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Streszczenie

W artykule przedstawiono ogdlny model rozwoju spoleczenistwa informacyjnego, a w szczegdl-
nosci podstawowe uwarunkowania rozwojowe. Szczegdlng uwage poswiecono ,,determinantom
edukacyjnym”, przedstawiajac podstawowe strategie rozwoju systeméw edukacji informatyczne;j.
Sformutowano ogdlne oceny dotyczace nowej Strategii Lizboriskiej w kontekscie “europejskiego
spoleczenstwa informacyjnego”.

Abstract

The paper presents a general model of the development of information society, particularly basic
conditions for the development. Special attention is paid to “educational determinants” and defin-
ing basic development strategies for IT education systems. General evaluations were formulated
regarding the new Lisbon Strategy in the context of “European information society”.

1. WPROWADZENIE

Na przetomie wiekéw dwa zjawiska zdominowaty myslenie o przysztosci. Jedno
to globalizacja obejmujgca podstawowe strefy zycia spotecznego, przede wszystkim
za$ gospodarke, polityke i kulture. Budzi ona niekiedy silne emocje, przynoszace
nieporozumienia terminologiczne, ale takze klopoty metodologiczne. Wymaga, za-
tem przyjecia metodologicznej postawy holistyczno-systemowej. Istotne znacze-
nie ma takze wymiar technologiczny globalizacji, ktéry jest zwigzany ze wzrostem
dynamiki zmian w sferze komunikacji i informacji przynoszac zjawisko swoistego
,Kurczenia si¢ czasu i przestrzeni” w skali globalnej. Aczkolwiek bez trudu mozna
przywolaé przyklady globalizacji z przesztosci (powstanie i upadek imperiéw, ko-
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lonizacja i dekolonizacja itp.), to wydaje si¢ zasadne odnies¢ pojecie globalizacji
do proceséw, jakie miaty miejsce po I wojnie Swiatowej (hegemonistyczna polityka
Stanéw Zjednoczonych, ekspansja koncernéw transnarodowych, rozwéj kultury ma-
sowej itp.). Przyjmujac powyzsze ograniczenia czasowe 1 przestrzenne mozna przy-
jac, ze: globalizacja jest procesem rozszerzenia si¢ wptywow okreslonych systeméw
gospodarczych, politycznych, technologicznych i kulturowych w celu zapewnienia
im dominujacej pozycji w skali globalnej. Prowadzi to do tworzenia si¢ wspoizalez-
nego systemu ekonomicznego w skali swiatowej, czyli globalizacji gospodarki.

Drugim zjawiskiem jest powstanie i rozwdj spoteczenistwa informacyjnego, kt6-
rego gtéwnej przyczyny nalezy upatrywac przede wszystkim w rozwoju technologii
informacyjnych i upowszechnieniu innowacji z obszaru mikroelektroniki, telekomu-
nikacji 1 informatyki.

Mozna przyjac, ze ,,globalizacja” i ,,spoteczenstwo informacyjne” to dwa aspekty
zjawiska o zasiegu globalnym (,,megatrendu”). Zyjac w globalnym spoleczeristwie
informacyjnym znaleZlismy sie, na dobre i zle, w spoteczeristwie sieciowym: ,, Zyje-
my, bowiem w galaktyce Internetu” (M. Castells).

2. SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE I GOSPODARKA
OPARTA NA WIEDZY

Powstanie spoleczernistwa informacyjnego jest rezultatem procesu spontanicz-
nego, bo nie zaplanowanego. W drugiej potowie lat 50-tych ubieglego wieku do-
strzezono na gruncie spoleczenistwa amerykariskiego zmiany strukturalne, nadajgce
spoteczeristwu cechy réznigce od typowego spoteczeristwa industrialnego. Poczatek
tych zmian mial miejsce tuz po zakoriczeniu II wojny swiatowej. Oczywiscie, co pod-
kreslat Peter F. Drucker, dopiero po upadku marksizmu jako ideologii 1 komunizmu
stalo si¢ jasne, ze zmierzamy ku nowemu, zupelnie innemu spoteczeristwu.

Jednakze zmiany spoleczne byly w gtéwnej mierze rezultatem dokonujacego si¢
postepu w sferze IT (,, information technology”), czyli w technice przetwarzania 1 prze-
sylania informacji. Postgp w technice przetwarzania informacji przebiegat od kompute-
row Konrada Zuse 1 ENIACA (1946 r.) do obecnych generacji komputeréw osobistych
1 superkomputeréw, zas w technice przesytania informacji od systeméw analogowych
do systemow cyfrowych (szerokopasmowych systeméw multimedialnych). W ostatniej
dekadzie XX wieku dokonata si¢ petna integracja systeméw informatycznych i syste-
moéw telekomunikacyjnych, a takze ich globalizacja. Rozwdj zastosowar IT mdgt si¢
dokonac dzigki postgpowi w fizyce ciala statego, mikroelektronice, ktéry wyznaczajg
wynalazki: tranzystora (1948 r.), uktadu scalonego (1958 r.) 1 mikroprocesora (1971 r.).
Za uwienczenie, niemal pot wieku trwajgcego wysitku fizykoéw, matematykéw 1 elek-
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tronikéw mozna uzna¢ powstanie sieci komputerowej (1969 r.) i Internetu (1990 r.).
A o spoteczenstwie informacyjnym mozna powiedziec, ze zrodzila je wiedza naukowa
1 innowacje technologiczne, i ona je modernizuje (rys. 1).

Proponuje si¢ przyja¢ nastepujace okreslenia: spoteczeristwem informacyjnym
Jest taki system spoteczny, uksztattowany w procesie modernizacji, w ktorym rozwdj
systemow informacyjnych i wykorzystanie zasobow informacyjnych (wiedzy) deter-
minujq spoteczng strukture zatrudnienia, wzrost zamoznosci spoteczernistwa oraz sta-
nowiq podstawe orientacji cywilizacyjnej.
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Rysunek 1. Rozwoj IT
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportu 1S(1985).

Przyjecie powyzszego okreslenia istoty spoleczeristwa informacyjnego sklania
do wyréznienia nastepujacych jego cech ,konstytutywnych”:

1) dominacja sektora ustug w spotecznej strukturze zatrudnienia wraz ze statym
rozwojem (ilosciowym 1 strukturalnym) ustug informacyjnych;
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2) wysokie tempo rozwoju sieci komunikacji spotecznej oraz modernizacji in-
formacyjnej infrastruktury;

3) ranga zasobdw informacyjnych jako zasobow strategicznych i rozwdj syste-
mow zarzgdzania informacjami (wiedza, kapitalem intelektualnym);

4) rola edukacji i badarh naukowych jako gtéwnego Zrédia innowacji i postgpu
cywilizacyjnego;

5) rozwdj ,,Nowej Gospodarki” (gospodarki opartej na wiedzy, e-Biznesu) jako
rezultatu interakcji Techniki, Gospodarki i Spoteczenistwa;

6) rolabezpieczenistwa informacyjnego jako istotnego elementu bezpieczeristwa
spoleczeristwa (bezpieczeristwa narodowego i miedzynarodowego) oraz nowe kon-
cepcje militarne (,,infowar”, ,,cyberwar”, ,,netwar”);

7) wysoki wptyw IT 1 mediéw elektronicznych na zmiany zachowan spotecz-
nych i wzorce kulturowe (,,cyberculture”’) oraz na rozwoj ,,showbiznesu” jako istot-
nego elementu dziatalnosci gospodarczej;

8) integracja organizacyjna i technologiczna systemdéw informatycznych, syste-
moéw telekomunikacyjnych i systeméw masowego komunikowania;

9) globalizacja systeméw informacyjnych (technologii internetowych) jako
istotnego czynnika globalizacji gospodarczej, finansowej itp.;

10) powstanie nowych typéw organizacji (,,organizacja wirtualna”, ,,organizacja
sieciowa”, ,,organizacja uczaca si¢” itp.) oraz rozw6j metod zarzadzania nimi.

Wynikiem przemian spotecznych spowodowanych wzrostem znaczenia wiedzy
1 kwalifikacji w spoteczeristwie poindustrialnym jest tworzenie si¢ nowego rodzaju
gospodarki opartej na wiedzy (GOW), w ktdrej zasadniczym zasobem gospodarczym,
skumulowanym zaréwno w bazach danych, jak i w spotecznym potencjale intelektu-
alnym, staje si¢ zas6b wiedzy i informacji oraz sposéb jego wykorzystania. Wedtug
raportu, opracowanego wspdlnie przez OECD i Bank Swiatowy w 2000 roku, GOW
jest to gospodarka, w ktorej: ,,wiedza jest tworzona, przyswajana i wykorzystywana
bardziej efektywnie przez przedsi¢gbiorstwa, organizacje, osoby fizyczne i spoteczno-
sci, sprzyjajac szybszemu rozwojowi gospodarczemu”.

Paradygmatem gospodarki opartej na wiedzy jest zalozenie o dominujacej roli wie-
dzy w stymulacji rozwoju, oraz traktowanie wiedzy w kategoriach swoistego produktu.
Czynniki charakteryzujgce gospodarke opartg na wiedzy to przede wszystkim:

— zarzadzanie wiedzg 1 rozw6j nowych technologii internetowych;

— rosnaca rola edukacji, ksztatcenia doskonalgcego 1 ustawicznego;

— zacies$niajgce si¢ zwigzki pomiedzy naukg (innowacyjnoscia), edukacja i go-
spodarkg (tworzenie struktur klastrowych, centréw doskonatosci, parkéw technolo-
gicznych);
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szona produktywnoscia;

rosngcy udzial inwestycji na badania, edukacj¢ oraz rozwoyj;
wzrost gospodarczy w duzej mierze powodowany innowacyjnoscia i zwigk-

funkcjonowanie w warunkach postepujacej globalizacji;

Tabela 1. Zestawienie réznic pomiedzy gospodarka przemystowa a gospodarka
oparta na wiedzy

Gospodarka Przemystowa Gospodarka Wiedzy
(bylo) (jest lub bedzie)
podstawowy zaséb | kapital wiedza
ludzie (pracownicy) | Zrodio kosztow inwestycja

wladza

zalezy od zajmowanego szczebla
W organizacji

zalezy od posiadanych umiejgtnosci,
wiedzy i reputacji

styl zarzadzania

nakazy i kontrola

partycypacyjny

struktura hierarchiczna (najczesciej zbiurokra- |sieciowa (wirtualna), plaska, ad-hoc
organizacyjna tyzowana i scentralizowana) lub hipertekstowa.

strategia nastawiona na konkurencje nastawiona na kooperacje

kultura oparta na postuszenstwie oparta na zaufaniu

organizacyjna

warto$¢ rynkowa

zalezy od posiadanych aktywow finan-
sowych i rzeczowych

zalezy od kapitalu intelektualnego
(wszelkich aktywow niematerialnych)

motywacja

gléwnie poprzez bodZce finansowe

poprzez wewnetrzng satysfakcje

relacje z klientami

jednokierunkowe poprzez rynek

interaktywne poprzez wspoiprace

ciggle zmiany

zagrozenie

okazja

rozwoj

liniowy, mozliwy do przewidzenia

chaotyczny, trudny do przewidzenia

wykorzystanie naj-
nowoczesniejszych
technologii

wazne

niezbedne

dominujacy sektor

przemyst ciezki

ushugi, przetwarzanie informacji, wiedzy

Zrodto: Ekspertyza Instytutu Zarzqgdzania Wiedzq, ,, Gospodarka oparta na wiedzy — Stan, diagnoza i wnioski dla
Polski”, Warszawa-Krakow 2002 r.

,INowa Gospodarka” i ,,Nowa Ekonomia”, ,,Gospodarka oparta na wiedzy”’ 1 ,,Go-
spodarka elektroniczna”, a ponadto liczne terminy, w ktérych wystepuje prefiks ,.e”
(e-biznes, e-commerce, e-marketing itp.), to préby nazwania, w istocie, tego samego
zjawiska, ktére wystgpito w gospodarce, jako rezultat globalizacji i wptywu techno-
logii informacyjnych na rozwdj gospodarczy. ,, Wystarczy nazwac demona by znikt”
- tak Witold Gombrowicz charakteryzowatl proby nazwania ,,nowego” i postugiwania
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si¢ w tym celu metaforami, lecz nie modelami. Odnies¢ mozna wrazenie, ze w ,,po-
nowoczesnosci” metafory, niekiedy mato czytelne i zrozumiate, wypierajg racjonalne
modele. Ale mozna przyjaé, ze skoro coraz wigcej mamy nauki, technologii, rynku,
praw cztowieka i racjonalnosci, to zyjemy w spolteczernistwach radykalnie nowocze-
snych, a nie w ,,ponowoczesnych”. To technologia ulega zmianom, ale nie prawa
ekonomiczne, a zatem przedwczesne jest wieszczenie "Nowej Ekonomii”.

Proponuje si¢ dla celow operacyjnych przyjac¢ nastepujace okreslenia (rys. 2):
»Nowg Gospodarka” (lub e-Biznesem) nazywa¢ bedziemy taki system gospodar-
czy, ktory tworzy sie¢ wspolzaleznosci elementéw (podmiotéw gospodarczych)
efektywnie wykorzystujacych zasoby wiedzy (kapital intelektualny) i mozliwo-
Sci globalnej infrastruktury teleinformatycznej.

Z powyzszego wynika, ze cechami konstytutywnymi e-Biznesu sa: (1) sieciowy
charakter relacji wewngtrznych i zewngtrznych (z blizszym i dalszym otoczeniem),
(2) innowacyjnos¢ (wiedza, kapitat intelektualny), (3) ,,osadzenie” w globalnej infra-
strukturze informacyjnej (teleinformatycznej).

W zaleznosci od typu dziatalnosci organizacji (firmy, przedsigbiorstwa) mozli-
we jest efektywne wykorzystywanie Internetu do np. prowadzenia sprzedazy bez-
posrednio klientom, innym firmom lub umozliwienie dostgpu do specjalistycznych
zasobow informacyjnych. Na efektywnos¢ e-Biznesu sktadajg si¢ nastepujace pod-
stawowe czynniki:

(1) bezpieczeristwo (gwarancja prowadzenia bezpiecznych transakcji), (2) ela-
stycznos¢ (zdolnos¢ dostosowania zmian w otoczeniu, zdolnos¢ ,,wchionigcia” no-
wych produktéw 1 technologii), (3) integracja (zdolnos¢ statej komunikacji z partne-
rami, klientami, dostawcami).

Najczesciej przyjmuje si¢, ze e-Biznes obejmuje nastgpujace gidéwne elementy:
— Handel elektroniczny (e-commerce),

— Zarzadzanie taicuchem dostaw (supply chain management),
— Zarzadzanie obstugg klientéw (customer relationship management),
— Zarzadzanie siecig wewnetrzng firmy (Intranet).

Technologie informacyjne umozliwiajg efektywne prowadzenie dziatalnosci go-
spodarcze;j:

— miedzy przedsi¢gbiorstwami a indywidualnymi klientami (B2C: Business- to- Cu-
stomer),

— miedzy przedsigbiorstwami (B2B: Business - to- Business),

— miedzy osobami fizycznymi (C2C: Customer - to- Customer),

— migdzy przedsigbiorstwami i/lub osobami fizycznymi a urzedami administracji
publicznej (B2PA: Business - to - Public Administration).
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Wraz z rozwojem Internetu (tab. 2) pojawity si¢ Intranet 1 Extranet - wyspecja-
lizowane zastosowania sieci tworzone z myslg o przedsi¢gbiorstwie, wykorzystujace
ten sam protokoét transmisji danych. Technologie informacyjne (internetowe) stano-
wig obecnie podstawowy czynnik rozwoju ,,Nowej Gospodarki”. Zarzgdzanie nowo-
czesng gospodarka, to ,,zarzgdzanie przyszioscig”, a to w istocie stanowi ,,zarzadza-
nie informacjami”, takze wiedzg i edukacja.

Tabela 2. Gospodarcze znaczenie sieci globalnych (Internetu)

Wartos¢ . l.’rzesylanffa Restrukturyzacja
. Kompresja czasu informacji -
ekonomiczna . - wiezi
na duze odleglosci
Wydajnosé Szybka realizacja  |Korzysci duzej Pominigcie posrednikéw
procesow skali dziatalnosci
Efektywnos¢ | Skrdcenie termindéw |Rozwdj kontroli Dostep z wielu miejsc
wykonywanych globalne;j do specjalistycznej
zadan wiedzy rozproszonej
w réznych krajach
Innowacje Zapewnienie wyso- |Rozwdj nowych Budowa organizacji
kiej jakosci ustug | rynkéw sieciowych

Zrodto: R. Budzyriski: Metodologiczne aspekty systemowego przetwarzania danych ekonomiczno-finansowych
w przedsigbiorstwie. Wyd. Naukowe Uniwersytetu Szczeciriskiego. Szczecin 2002

Proces promowania GOW powinien obejmowac trzy strategiczne dziatania okre-
Slajace nowe paradygmaty: w polityce edukacyjnej, w polityce badan naukowych,
w polityce innowacyjnej.

Wspétczesnie w warunkach spoteczeristwa informacyjnego preferowane sg dwa
podejscia do zjawiska wiedzy i1 informacji w gospodarce. Pierwsze akcentuje znacze-
nie tworzenia warunkéw rynkowych i technicznych sprzyjajacych rozwojowi, drugie
koncentruje si¢ na procesie powszechnego uczenia. Umiejetnos¢ korzystania z ist-
niejacych zasobow informacyjnych, zdolnos¢ do generowania nowej wiedzy (kre-
atywnos¢, innowacyjnos¢) jest podstawg 1 wyznacznikiem wszelkich zyskéw w go-
spodarce bazujacej na wiedzy. Tworzy to ramy dla proceséw edukacyjnych, ktérych
zadaniem jest wspomaganie tworzenia spoteczenistwa informacyjnego.
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3. EDUKACYJNE WYZWANIA UNII EUROPEJSKIEJ

3.1. Edukacyjne inicjatywy UE

W Raporcie Komisji Europejskiej z 1997 roku pt: ,,Accomplishing Europe Through
Education and Training”, podkreslono rolg, systeméw edukacyjnych ponoszacych peing
odpowiedzialnos¢ za upowszechnianie wiedzy 1 wyposazenie mtodych Europejczykéw
w stosowne umiejetnosci i kwalifikacje oraz postawy niezbedne dla podjgcia wyzwari
XXI wieku. Na migdzynarodowym europejskim forum wielokrotnie podejmowano edu-
kacyjne inicjatywy (tab. 3). Szybka ewolucja systeméw gospodarczych stwarza potrzebe
cigglego aktualizowania posiadanej wiedzy. Rosng wymagania rynku pracy wobec kwa-
lifikacji, ktére w wielu wspoélczesnych sektorach dziatalnosci zastgpowane sg pojeciem
kompetencji ewoluujacych i dostosowujacych sie do zmieniajacych si¢ warunkéw.

Waznym przedsigwzigciem okreslajacym strategie edukacji europejskiej byto spotkanie
Rady Europejskiej w Lizbonie w marcu 2000 roku, podczas ktdrego szefowie panstw 11z3-
doéw uznali, ze “Unia Europejska stoi w obliczu ogromnej zmiany wynikajgcej z proceséw
globalizacji i wyzwan, jakie stawia napedzana wiedzq nowa gospodarka” oraz wyznaczyli
UE gléwny cel strategiczny, aby do roku 2010 gospodarka Unii ,,stata si¢ najbardziej kon-
kurencyjng i dynamiczng gospodarkq na swiecie - gospodarkq opartq na wiedzy, zdolng
do utrzymania zrownowazonego wzrostu 7 wigkszq liczbg lepszych miejsc pracy, zapewnia-
Jjgcq wigkszq spdjnos¢ spoteczng”. Oznacza to, ze istnieje potrzeba stworzenia ,,ambitnych
programow na rzecz modernizacji systemow opieki spotecznej i edukacji” (OECD 2000a).

Stan realizacji zaleceri Deklaracji Boloniskiej omawiany jest na konferencjach
ministrow edukacji odbywajacych si¢ co dwa lata. Pierwsza odbyla si¢ w Pradze
w dniach 18-19 maja 2001 r. (tab. 3). Podtrzymano ogdlne kierunki dziatan zwigza-
ne z utworzeniem Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego i wlgczono nowe
elementy w postaci:

— promocji ksztalcenia przez cale zycie;

— podkreslenia znaczenia wspdtpracy z instytucjami szkolnictwa wyzszego oraz
studentami;

— potrzeby promocji atrakcyjnosci Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego

w Swiecie.

Na kolejnej konferencji Ministrow w Berlinie (18 - 19 wrzesnia 2003 r.) wskazano
na potrzeb¢ wzmocnienia wspotpracy w ramach Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego i Europejskiej Przestrzeni Badawczej. Podkreslono réwniez koniecznosé
wiaczenia w proces bolonski tematyki studiow doktoranckich. Ministrowie zwrécili
uwage na coraz wigkszy postgp w zakresie wdrazania Deklaracji, ale zaznaczyli tez
potrzebe dalszego przyspieszenia realizacji jej celow.

144



EDUKACYINE DETERMINANTY ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO

Tabela 3. Glowne wyzwania edukacyjne Unii Europejskiej

Rok Instytucja | Inicjatywa Glowne zadania i cele
Podkreglit znamienng role, jaka ponosza syste-
Accomplishing |my edukacyjne biorac petng odpowiedzialnos¢
Rapo'rt“ Europe through |za upowszechnianie wiedzy i wyposazenie mto-
1997 Korn.1sp Eu- education and dych Europejczykéw w stosowne umiejgtnosci
ropejskiej training i kwalifikacje oraz postawy istotne dla stawiania
czota wyzwaniom XXI wieku.
Zadeklarowano utworzenie tzw. ,,Europy Wie-
19 czerwea | Deklaracja ngla}raqa Egro— dzy”, poprzez wzmocnienie jej wymiaru intelek-
, pejskich Mini- | tualnego, kulturowego, spotecznego, naukowego
1999 bolornska . oo . ) .
stréw Edukacji  |itechnologicznego oraz utworzenie Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.
Wyznaczyta gtéwny cel strategiczny, aby do roku
Rada . .. . . ..
. Strategia 2010 gospodarka Unii ,,stata si¢ najbardziej kon-
w marcu 2000 | Europejska L2 L . ..
. Lizboriska kurencyjng i dynamiczng gospodarka na Swiecie
Lizbona . )
- gospodarkg opartg na wiedzy”.
W ,Planie dziataii dotyczacym e-edukacji” okre-
.. Slono cztery kierunki dziatari: infrastruktura i wy-
Inicjatywa pro- .. . . L .
posazenie, szkolenie, europejskie materiaty i ustugi
.. gramu ,,e-eduka- L . y .
. Komisja . . wysokiej jakosci oraz wspOlpraca na wszystkich
w maju 2000 . cja (e-Learning): . . .
Europejska . . | szczeblach. Wskazane kierunki uszczegétowiono
projekt edukacji . . C L
ira” w formie 10-ciu kluczowych dziatan taczacych réz-
] ne programy i instrumenty dla zapewnienia ich sp6j-
nosci, synergii i dostgpnosci dla uzytkownikow.
Uznal, ze inicjatywa ,,e-edukacja” przyczynia si¢
_— do wzmocnienia ,.koncepcji europejskiego obsza-
‘Wzmocnienie . o . ..
. ru edukacyjnego” i jako taka jest uzupeinieniem
koncepcji s ) L.
. Parlament e obszaru badan i jednolitego rynku europejskiego
w maju 2001 . .. |europejskiego . .. .
Europejski Wezwat tez Komisje¢ do stworzenia nowego pro-
obszaru eduka- : . . .
. » gramu specjalnego, szerzej propagujacego juz ist-
cyjnego . . ;
niejace programy, zapewniajacego wigksze efekty
dziatan i posiadajacego jasne podstawy prawne.
Komunikat: W konkluzji na posiedzeniu Rady Europejskie;j,
,»W kierunku w Barcelonie wezwano do podjecia dziatai
w listopadzie | Komisja urzeczyv'v'lstmenla na rzecz lqczema i v.vspolpracy szko6t blizniaczych
2001 Europejska koncepcji euro- | w calej Europie takze poprzez Internet. Wprowa-
pejskiego obszaru | dzono takze Swiadectwo uzytkownika Internetu
ksztalcenia przez |i komputera dla uczniéw szkét srednich
cate zycie”.
Wyznaczyla zadania dotyczace wzmocnienia wspot-
Deklaracja pracy eu?opejskiej w dziedzinach. ksztalcenia zawo-
2002 Kopenhaska dowego i szkolen, powszechnosci dostepu do rynku

pracy oraz statego dopasowania edukacji do postepu
i zmieniajacych si¢ potrzeb spoteczenistwa
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Zatwierdzono program (2004-2006) na rzecz efek-
Parlament . e .
. . tywnego wprowadzania technologii informacyjno-
5 grudnia Europejski . . . .
. Decyzja komunikacyjnych w systemach edukacji w Euro-
2003 i Rada Euro- . : .
ciska pie (,,Program e-Learning — ksztalcenie za pomocg
PeJ mediéw elektronicznych).
Partnerstwo Uznat dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego,
. na rzecz wzrostu | konkurencyjnosci i innowacyjnosci oraz na rzecz
Wiosenny ospodarczego oprawy zatrudnienia oraz zasady zréwnowazone-
2005 Szezyt Rady |SOSPOCAICZeE0 | pOprawy 2 : Y
. .. . |1zatrudnienia. g0 rozwoju za priorytetowe.
Europejskiej
Nowy start Stra-
tegii Lizbonskiej
. Education Dokument jest przegladem gléwnych inicjatyw
W styczniu .. o1 <
2007 & Training polityki oraz rezultatéw z prac KE na polu eduka-
2010° cji od czasu Strategii Lizbonskie;j.

Zrddto: opracowanie wtasne

Waznym elementem polityki edukacyjnej UE stala si¢ Decyzja Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady Nr 2318/2003/WE z dnia 5 grudnia 2003 r. zatwierdzajaca program
na lata 2004-2006 na rzecz efektywnego wprowadzania technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych w systemach edukacji w Europie (,, Program e-Learning — ksztatcenie
za pomocq mediow elektronicznych”).

Powyzsza Decyzja wskazuje dodatkowo na:

— potrzebg podjecia problemu zapobiegania wykluczaniu ze spoteczeristwa oséb
niepetnosprawnych, czesci mtodziezy, oséb starszych i grup spotecznych, ktérzy
nie sg w stanie korzysta¢ w peini z dostepnych ofert;

— ksztalcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli;

— promowanie réwnowagi szans kobiet i me¢zczyzn w zakresie e-edukacji;

— zaspokojenie potrzeb ksztalcenia i szkolenia w miejscu pracy, szczegdlnie w ma-
tych i srednich przedsigbiorstwach;

— promowanie wirtualnych campuséw w uczelniach.

Celem ,, Programu e-Learning — ksztatcenie za pomocq mediow elektronicznych”
jest wspieranie coraz szerszego i efektywniejszego wykorzystania technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych w europejskich systemach edukacji, rozumiane jako
wzrost jakosci ksztalcenia 1 zasadniczy element dostosowywania systemow edukacji
do potrzeb spoteczeristwa wiedzy w kontekscie ksztatcenia przez cale zycie.

Program ma byc¢ realizowany w nast¢pujacych obszarach interwencji:

— promowania alfabetyzmu cyfrowego;

— europejskie campusy wirtualne;

— laczenie i wspotpraca szkot blizniaczych w Europie za posrednictwem mediow
elektronicznych 1 promowanie szkolenia nauczycieli;
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— dzialania przekrojowe.

Promowanie alfabetyzmu cyfrowego dotyczy zastosowania technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych w szkole, takze szczeg6lnie z myslg o tych, ktérzy nie majg
tatwego dostepu do tych technologii.

Europejskie campusy dotyczg pelniejszego wirtualnego wymiaru w szkolnictwie
wyzszym, w tym nowych modeli organizacji prowadzenia studiéw w szkotach wyz-
szych w Europie (program ,, Erasmus”, Europejski System Transferu Punktow, Eu-
ropejskie Studia Magisterskie).

Dziatania w obszarze taczenia i wspotpracy szkét blizniaczych dotyczy¢ bedg tworzenia
sieci szk6t nawigzujacych partnerskie wiezi w dziedzinie dydaktyki, podnoszenia jakosci
rozwigzan edukacyjnych, wzmacnianiu nauki jezykéw 1 dialogu miedzykulturowego.

Dzialania przekrojowe dotyczg gtléwnie promowania e-edukacji w Europie i mo-
nitorowania ,, Planu dziatan dotyczqcego e-edukacji’.

Ponadto wskazano na potrzebe intensywnej wspoétpracy pomigdzy instytucjami
takimi, jak: Europejskie Stowarzyszenie Akademickie (EUA), Stowarzyszenie Kra-
jowych Zwigzkéw Studentéw Europy (ESIB), Europejskie Stowarzyszenie Instytucji
Szkolnictwa Wyzszego (EURASHE), Europejska Sie¢ na Rzecz Gwarancji Jakosci
Ksztalcenia w Szkolnictwie Wyzszym (ENQUA) oraz UNESCO/CEPES.

19-20 maja 2006 w Bergen w Norwegii odbyta si¢ kolejna, trzecia konferencja
ministréw krajow uczestniczacych w Procesie Boloriskim. W komunikacie korico-
wym zatytulowanym ,, Osigganie celow w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyz-
szego” znajduja si¢ odwotania do zamierzeri wczesniej sformutowanych, jednakze
sg one wzbogacone o nowe obszary aktywnosci akademickiej (tab. 4).

Tabela 4. Obszary aktywnosci akademickiej — (Bergen Norwegia 2005)

Lp Obszar Zamierzenia

Niezbgdne zmiany w modelu ksztatcenia

Wprowadzenie nowatorskich metod edukacji

Wprowadzenie nowatorskich programéw

Wzmocnienie zainteresowania sfer gospodarczych i spotecznych

1 Partnerstwo

Postep we wdrozeniu dwustopniowego systemu ksztalcenia
Wdrozenie mechanizmoéw jakosci ksztalcenia
Uznawanie dyplom6éw i okresow ksztalcenia

5 Ocena dotychczaso-
wych dziatan

Wysoka jakos¢ ksztalcenia podnoszaca atrakcyjnos¢ i konkurencyjnosé
EOSW

Potrzeba Scistej wspdtpracy w obrebie Europejskiego Obszaru Szkol-
nictwa Wyzszego (EOSW) i Europejskiej Przestrzeni Badawcze;j.
Zwickszenie liczby doktorantéw i ich uczestnictwa w rozwoju badan.
Interdyscyplinarne ksztalcenie na poziomie ksztaltowanie umiejgtnosci
zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy.

Priorytety i wyzwa-
nia na przysztosé
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Wprowadzenie standardéw i zalecein w zakresie zapewnienia jakosci
ksztalcenia (zaproponowanych w raporcie ENQA)

Sformutowanie i wdrozenia ramowych zasad uzyskiwania kwalifikacji
na poziomie poszczegdlnych krajow

4 rzedsiewzigeia Wydawanie i uznawanie wspélnych dyploméw, w tym na poziomie
do roku 2007 .
doktoranckim
Wdrazanie elastycznych Sciezek ksztalcenia oraz stworzenia mozliwo-
$ci uznawania efektéw edukacji w innych formach niz oferowane w ra-
mach zorganizowanego ksztalcenia na poziomie wyzszym.
5 Perspektywy  roku | Zakoniczenie wdrozenia Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego

2010 — trzy stopnie ksztalcenia,

Zrédlo: na podstawie F. Ziejka, J. Blazejowski: Konferencja europejskich ministréw odpowiedzialnych za szkol-
nictwo wyzsze - Bergen, 2005 (dostep online: www.rgsw.edu.pl ).

Polska jako cztonek UE uzyskata wsparcie w postaci funduszy strukturalnych,
w tym w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), ktére wspierajg roz-
w0j systeméw edukacji i szkoleit w programach:

1. Sektorowego Programu Operacyjnego - Rozwéj Zasobéw Ludzkich (SPO-
-RZL), ktérego gtéwnym celem jest budowa otwartego, opartego na wiedzy spote-
czenstwa poprzez zapewnienie warunkow do rozwoju zasobéw ludzkich w drodze
ksztalcenia, szkolenia i pracy. Program operacyjny finansowany jest ze Srodkow kra-
jowych 1 Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, ktérego
zadaniem jest wspomaganie budowy, rozbudowy, modernizacji infrastruktury spo-
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Rysunek 3. Europejski obszar wiedzy
Zrddlo: P. Sienkiewicz, Szkolnictwo wojskowe w europejskiej przestrzeni edukacyjnej. WAT 2005
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teczno-edukacyjnej szkolnictwa wyzszego bibliotek, laboratoriéw, a takze szkét pod-
stawowych, gimnazjow (podigczenie szkét i placéwek edukacyjnych do Internetu).
Realizowane bedg praktyki zawodowe, a takze zapewniony bedzie transfer wiedzy
poprzez staze absolwentow w przedsigbiorstwach.

3. Sektorowego Programu Operacyjnego - Wzrost Konkurencyjnosci Przedsig-
biorstw (SPO — WKP), ktéry okresla cele, priorytety i dziatania dotyczace realizacji
polityki w zakresie przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem matych i Srednich przedsigebiorstw, przy wykorzystaniu zasobow sfery na-
ukowo-badawczej.

3.2. Edukacyjne zadania Polski

Krajowe systemy edukacji muszg zosta¢ dostosowane do potrzeb przysztego,
opartego na wiedzy spoteczenistwa informacyjnego, a w szczegblnosci zapewni¢ po-
prawe jakosci ksztalcenia i standardow zatrudnienia.

W pazdzierniku 2001 roku zostata wydana ,,Strategia Edukacji Narodowej na lata
2001-2006”. Oprocz diagnozy stanu obecnego edukacji, zawiera ona zadania eduka-
cyjne 1 kierunki dziatania wobec wyzwan XXI wieku, strategi¢ edukacyjng, progra-
my ksztatcenia oraz kierunki wzrostu jakosci nauczania i zarzgdzania. Za szczeg6lnie
wazne zostaly w nich uznane nastg¢pujace zadania edukacyjne:

— 1inwestowanie w kapitat ludzki;

— ksztalcenie w zakresie wiedzy i umiej¢tnosci zawodowych niezb¢dnych w funk-
cjonowaniu wspétczesnej gospodarki Swiatowej;

— prowadzenie i wspieranie dziatan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci;

— innowacyjnos¢ 1 kreatywnos¢ (ksztattowanie postaw);

— upowszechnienie wychowania i ksztalcenia dzieci w wieku przedszkolnym;

— rozw0j ksztalcenia ustawicznego;

— wspomaganie podnoszenia poziomu edukacji ludnosci wiejskiej, w tym poprawa
dostepnosci mtodziezy do szkét srednich i wyzszych;

— ksztaltowanie warunkéw pracy i zycia ludnosci wiejskiej, odpowiadajacych stan-
dardom cywilizacyjnym 1 pozwalajacym realizowac¢ cele ekonomiczne, eduka-
cyjne, kulturowe 1 spoteczne;

— ograniczanie narastania niero0wnosci w dostepie do wiedzy;

— rozwijanie wartosci spotecznych 1 wzorcow kulturowych, utatwiajacych przysto-
sowanie si¢ zbiorowosci ludzkich do nowych warunkéw zycia;

— rozwd0j wiedzy i ksztaltowanie postaw proekologicznych miodziezy;

— kreowanie warunkéw sprzyjajacych powstawaniu spoteczenistwa informacyjnego.
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Postulaty dokumentéw Unii Europejskiej znalazty odbicie w miedzy innymi

w krajowych dokumentach dotyczacych probleméw edukacji takich jak np.:

— Narodowy Plan Rozwoju 2004-2006,

— Strategia Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego do 2010 r. (MENiS 2003),

— Strategia Paristwa dla Mlodziezy 2003-2012 (MENiS 2003 r.),

— ,.e-Polska. Plan dziatania na rzecz rozwoju spoteczenistwa informacyjnego w Pol-

sce na lata 2001-2006 (2001 r.)

— Narodowy Plan Dziatari Na Rzecz Dzieci 2004-2012 — ,,Polska Dla Dzieci” (2004 r.)

W strategii dla szkolnictwa wyzszego (Strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego
w Polsce do roku 2010, 2002) wsréd podstaw przyjeto migdzy innymi:

— Utrzymanie i rozwdj powszechnosci i dostgpnosci szkolnictwa wyzszego.
— Poprawa jakosci 1 efektywnosci systemu studiow wyzszych.

— Edukacja dla pracy (Praca po edukacji).

— Nauka, badania i rozwéj kadr.

— Rozw¢j infrastruktury uczelnianej oraz dostepu do Internetu.

— Ksztalcenie ustawiczne i e-Edukacja.

— Harmonizacja w ramach Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.
— Poprawa jakosci 1 efektywnosci systemu studiow wyzszych.

W ramach realizacji tych zadan w roku 2002 powotano Paiistwowg Komisje Akre-
dytacyjna, ktorej troskg jest zapewnienie wiasciwej jakosci ksztalcenia. Jest to zwigzane
z systemem certyfikacji zawodowej, musi on, bowiem by¢ dostosowany do wymogow
Unii Europejskiej i standardow swiatowych. Z uwagi na wymogi rozwoju spoleczenstwa
wiedzy postanowiono zwigkszac rekrutacje na studia na kierunkach scistych i technicz-
nych oraz zainteresowanie matematyka, logika 1 innymi naukami scistymi pozwalajacy-
mi zdobywaé wiedzg, umiejetnosci i kompetencje przydatne w spoleczeristwie wiedzy.
Wigaze si¢ to z zapewnieniem dostepu do informacji dotyczacych mozliwosci ksztalcenia
1 perspektywy zawodowej takze w Internecie. Wsrdd propozycji wyrdznia si¢ wzrost
ilosciowy 1 jakosciowy nauczycieli akademickich, wprowadzenie szybszych sciezek
awansu naukowego, uregulowanie statusu doktorantéw, utatwienie awansu zawodowe-
go mtodym nauczycielom akademickim (m.in. poprzez szybsze opiniowanie wnioskOw
0 awanse naukowe i usprawnienia recenzowania).

Dokument dotyczy réwniez naktadéw finansowych na badania naukowe, postu-
lujac zwigkszenie ich do 2% PKB do roku 2010, przy wykorzystaniu Zrddet nie tylko
budzetowych.

Odsetek PKB przeznaczany w Polsce na edukacje oscyluje w granicach naktadéw
przeznaczanych na edukacj¢ w innych paiistwach OECD, natomiast poréwnanie wy-
datkow na edukacj¢ wedtug sity nabywczej pienigdza jasno uwidacznia, iz w liczbach
bezwzglednych przeznacza si¢ w Polsce relatywnie najmniej Srodkéw na edukacje
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(przed Stowacja 1 Meksykiem), tj. ok. 2 900 dolaréw rocznie w przeliczeniu na ucznia/
studenta, gdy tymczasem Srednia OECD wynosi 7 343 dolary (OECD 2006).

Roczne naklady na edukacje w preelicceniv na ne wig/studenta (2002)
USD, wg parvtetu sitv nabywezej (Chars Bi.1)

.EE8EEE

Wydatki w przedzeniu na ucz nia'studients (USD, wy parytety

1. Tya insytuc p pubiczna.
Zréciy OECD. Tabbca B1.1. Patrz Annex 3 (www.oscd orpiedieag2003 ).

Rysunek 4. Roczne naktady na edukacje w przeliczeniu na ucznia/studenta (2002)
Zrédto: ,,Education at a Glance. OECD Indicators 2006”(Edukacja w zarysie. Wskazniki
OECD 2006).

Obok panstwowych szkét wyzszych ksztalcagcych studentéw w systemie dzien-
nym, wieczorowym, zaocznym i eksternistycznym, poczgwszy od 1991 roku powsta-
ty 1 rozwijajg si¢ szkoty wyzsze niepubliczne. W roku akademickim 2005/06 wsréd
427 szkot wyzszych w Polsce (tgcznie ze szkotami resortéw obrony narodowej oraz
spraw wewngtrznych i administracji), 126 byto uczelniami paiistwowymi. W szko-
tach wyzszych wszystkich typoéw szkoét ksztalcito sie 1953,8 tys. (rys. 5)

| | |
: ar;
*2002/0% 301
176
354 m opdlem
*2000/01 241 -
123 W nieparstwowe
- = panstwowe
i M 112
1990441 [}
I 11
a 100 200 3cao 400 500

Rysunek 5. Dynamika rozwoju uczelni paristwowych i nieparistwowych w latach 1990-2005
Zrédio: opracowanie whasne.
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Liczba studentéw w latach 1990/91 - 2004/05
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Rysunek 6. Wzrost liczby studentow
Zrddto: opracowanie na podstawie: www.stat.gov.pl/dane_spol-gosp/warunki_zycia/szkoly_wyzsze_w_2006/ko-

mentarz_analityczny.pdyf.
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Rysunek 7. Wspotczynnik solaryzacji brutto 1990/2006
Zrédto: na podstawie: www.stat.gov.pl/ .
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W okresie od 1990 do 2006 wspétczynniki skolaryzacji* w szkolnic-
twie wyzszym wzrosty blisko czterokrotnie: brutto z 12,9 w roku akademic-
kim 1990/1991 do 48,9 w roku akademickim 2005/2006, (netto — odpowiednio
7 9,8 do 38,0) (rys. 6 irys. 7).

Niewatpliwie wpltyw na podnoszenie poziomu wyksztalcenia mialy zmiany syste-
mowe, wzrost wagi wyksztatcenia 1 wiedzy. W wyniku prowadzonych badan oraz prze-
konania, ze wyksztalcenie wyzsze zwigksza szanse na rynku pracy udowodniono, ze po-
ziom wyksztalcenia ma bezposredni wptyw na wielkos¢ dochodéw osobistych, a takze
na pozycje na rynku pracy. Wraz ze wzrostem kwalifikacji zdobywanych na kolejnych
etapach ksztalcenia rosnie stopien zatrudnienia. Jest to szczegdlnie istotne w wypadku lu-
dzi starszych zagrozonych bezrobociem strukturalnym. Istotnym zagadnieniem edukacji
pozostaje zréznicowana jakos¢ nauczania oraz niewlasciwa struktura ksztalcenia.

Strukture ksztatcenia w Polsce charakteryzujg nastgpujace zjawiska: (wg G. Zie-
liniska ,,INFOSKOP” Szkota Wyzsza Milla College, Warszawa 2006).

— struktura kierunkowa studiéw wyzszych w Polsce znacznie odbiega od struktury
spotykanej w innych krajach OECD;

— dominujg kierunki z zakresu nauk spotecznych, biznesu oraz administracji (40%
studentéw) przy czym dodatkowo az 20% studentéw uczeszczato na studia o pro-
filu humanistycznym, artystycznym i pedagogicznym;

— cechg wyraZnie odrézniajacg Polske od innych krajéw Unii Europejskiej jest ni-
ski odsetek studentéw na studiach techniczno-inzynieryjnych, z zakresu nauk $ci-
stych, informatyki i matematyki;

— okoto 14% ogétu studentéw ksztalci si¢ na kierunkach zwigzanych z technika,
przemystem i budownictwem, a 6,5% na kierunkach zwigzanych z naukg, pod-
czas gdy przecigtnie w krajach UE udziat studentéw kierunkéw technicznych
i naukowych stanowi 26 % ogétu, a w Czechach az 30%.

Oznacza to, ze polskie spoteczeristwo w stosunku do poczatku lat 90-tych jest bar-
dziej wyksztalcone, co nie swiadczy o tym, ze jest ono wyksztalcone lepiej, w sensie
przydatnosci do pracy zgodnie z potrzebami nowej gospodarki. Dla osiggniecia eu-
ropejskiego standardu poziomu wyksztatcenia ludnosci 40% mieszkaficéw naszego
kraju powinno posiadaé pelne wyksztalcenie Srednie, zas wyksztalcenie wyzsze po-

3 Miarg powszechnosci ksztatcenia sg wspotczynniki skolaryzacji. Wspdtczynnik skolaryzacji brutto jest to (wy-
razony procentowo) stosunek wszystkich oséb uczacych si¢ na danym poziomie do catej populacji (wedtug stanu
w dniu 31 grudnia) oséb bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztatcenia. Wspdtczyn-
nik skolaryzacji netto to stosunek (procentowy) liczby studentow w nominalnym wieku ksztalcenia na danym
poziomie do liczby ludnosci zdefiniowanej, jak przy wspdtczynniku skolaryzacji brutto, czyli do catej populacji
0s6b bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztatcenia.
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winno osiggnaé 20% (UNDP 1998). Obecnie tylko 14% ludzi w Polsce ma wyzsze
wyksztalcenie, jednakze w poréwnaniu z latami 90 jest to dwukrotny wzrost.

W strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego do roku 2010 méwi sie o koniecznych
zmianach strukturalnych w szkolnictwie wyzszym, ktére ciggle pozostajg aktualne:
— laczenia uczelni prowadzacych ksztalcenie w ramach wyspecjalizowanych kie-

runkéw w duze uczelnie typu uniwersyteckiego;

— powstawanie réznego typu zwigzkéw (konsorcjow) uczelni;
— przeksztalcaniu uczelni w tzw. kolegia uniwersyteckie;
— likwidacji uczelni substandardowych.

Dziatania te muszg wynika¢ z koniecznosci bardziej efektywnego wykorzystania
srodkéw finansowych, unowoczesniania procesu dydaktycznego, a przede wszyst-
kim podnoszenia jakosci ksztalcenia. Raport Przedstawicielstwa ONZ w Polsce
z 2002 roku wskazuje jako gtéwny cel edukacyjny ,,zwigkszenie dostgpnosci szkol-
nictwa wyzszego” tak, aby w 2010 roku wskaznik skolaryzacji osiggnat 65% (rys. 8).
Nalezy podkresli¢, iz utrzymanie i rozwéj powszechnosci oraz dostepnosci szkolnic-
twa wyzszego wymagat bedzie rozwoju systemu pomocy materialnej dla studentéw,
w tym kredytéw studenckich.

Prognozowany wspoélczynnik skolaryzacji do roku 2010
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Rysunek 8. Prognozowany wspdtczynnik skolaryzacji do roku 2010
Zrédto: Raport o szkolnictwie wyzszym, diagnoza stanu i strategia rozwoju. Strategia rozwoju szkolnictwa wyz-
szego w Polsce do roku 2010, materiaty konferencyjne MENiS, W-wa 2002 s. 27

W ramach realizacji Strategii Lizboniskiej w projekcie Narodowego Planu Roz-

woju na lata 2007-2013 przewidziano uruchomienie Programu Operacyjnego ,, Wy-
ksztatcenie i Kompetencje”, ktérego gtdwnym celem bedzie podniesienie poziomu
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wyksztatcenia polskiego spoteczeristwa. Podstawowym ograniczeniem planéw roz-
wojowych jest dostepnos¢ srodkéw finansowych. Dokumentem wspomagajacym ten
program jest ,, Strategia rozwoju edukacji na lata 2007-2013” (tab. 4).

Tabela 4. Gléwne determinanty edukacyjne w strategii edukacji 2007-2013

Oswiata

Szkolnictwo wyzsze

Ksztalcenie ustawiczne

1. Wyréwnywanie szans eduka-
cyjnych;

2. Przeciwdzialanie zjawiskom
patologii spolecznej;

3. Dostosowanie tresci i spo-
sobéw nauczania do mozliwo-
§ci ucznia/wychowanka oraz
wymogéw zmieniajacego sie,
wspolczesnego swiata;

1. Usprawnienie systemu za-
rzadzania szkét wyzszych (przy
zachowaniu ich autonomii),
z wykorzystaniem najlepszych
praktyk stosowanych w gospo-
darce;

2. Wprowadzenie zmian w sys-
temie finansowania szkolnic-
twa wyzszego, w tym w szcze-
g6lnosci:

— powszechnej, czgsciowej od-
platnosci za studia, skorelowa-
nej z systemem kredytéw stu-
denckich;

1. Ksztaltowanie postaw pro-
edukacyjnych obywateli;

2. Upowszechnienie ksztalce-
nia ustawicznego zwigzanego
z nabywaniem i doskonaleniem
kwalifikacji zawodowych oraz
kompetencji ogélnych (np. TIK,
jezyki obce);

3. Zbudowanie przejrzystego
systemu kwalifikacji zawodo-
wych;

4. Poprawa efektywnosci zarza-
dzania poprzez np. precyzyjne
okreslenie zakresu kompetencji
administracji rzagdowej i samo-
rzagdowej oraz dyrektoréw szkot
i placowek 1 zespoléw nauczy-
cielskich, poprawa efektyw-
nosci systemu ksztalcenia, do-
skonalenia oraz zatrudniania
nauczycieli.

— wprowadzenie systemu do-
plat do czesnego dla studentéw
w formie stypendiéw o charak-
terze socjalnym i motywacyj-
nym;

3. Podnoszenie jakosci i upo-
wszechnianie ~ nowoczesnych
metod ksztalcenia;

4. Zwigkszenie wspotpracy mig-
dzy szkotami wyzszymi a go-
spodarka;

5. Otwarcie szk6ét wyzszych
na ksztalcenie ustawiczne;

6. Umigdzynarodowienie stu-
diéw wyzszych — budowa Euro-
pejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego.

4. Zbudowanie systemu uzna-
wania kwalifikacji zawodowych
uzyskanych poza systemem po-
przez certyfikacj¢ (uznanie for-
malne) oraz uznanie w praktyce
(przez pracodawcéw);

5. Traktowanie w  sposéb
priorytetowy: ludzi starszych
i o niskich kwalifikacjach (pod-
trzymanie aktywnos$ci zawodo-
wej) oraz ludzi mlodych, takze
po studiach wyzszych (promo-
wanie przedsigbiorczosci i kon-
kurencyjnosci);

6. Wprowadzenie efektywnych
mechanizméw  wspdtfinanso-
wania kosztéw ksztalcenia usta-
wicznego ze Srodkéw publicz-
nych i prywatnych.

Zrédto: na podstawie hitp:/fwww.men.waw.pl/oswiata/biezace/strategia_2007_2013.pdf.
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4. EDUKACJA INFORMATYCZNA

Edukacja informatyczna, a takze masowe wykorzystania technologii informacyj-
nych w réznych sferach zycia spotecznego stanowi podstawe rozwoju spoteczenistwa
informacyjnego i budowy gospodarki opartej na wiedzy.

Strategiczne cele panistwa w zakresie budowy spoleczeristwa informacyjne-
go w perspektywie roku 2020, ktére pozostaja w zgodzie z nowg europejskg stra-
tegig®, zawarte zostaly w dokumencie Ministra Nauki i Informatyzacji z wrzesnia
2004 r: ,,Proponowane kierunki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce
do 2020 roku”. Wskazane priorytety dotyczg m.in. inicjatyw na rzecz e-edukcji.

W latach 2007-2013 bedzie realizowany Zintegrowany Program Dziatan na rzecz
uczenia si¢ przez cale zycie. Dzialania na rzecz otwartosci systemu edukacji 1 szko-
lert poprzez zwigkszong mobilnos¢ oraz upowszechnianie uczenia si¢ przez cate zy-
cie sg wspierane poprzez programy wspolnotowe:

— Sokrates (w dziedzinie edukacji);

— Leonardo da Vinci (w dziedzinie szkolenia zawodowego);

— Youth (nieformalna edukacja oraz mi¢dzynarodowa mobilnos¢ miodziezy);
— Grundtvig (mobilnos¢ dorostych).

Niepokdj budzi obserwowany spadek liczby studentéw (od roku 2004-2005)
na kierunkach inzynieryjnych, technicznych. Zjawisko tym bardziej niepokojace al-
bowiem potrzebnych na rynku pracy jest coraz wigcej ludzi posiadajacych wyksztat-
cenie techniczne, albo sprawnie postugujacych si¢ technologiami informacyjnymi
w zawodach tradycyjnych. Realizacja zadari edukacji informatycznej, nauczanie
wymaga stworzenia odpowiedniej teleinformatycznej infrastruktury oraz nauczycieli
o wysokich kwalifikacjach.

Wedtug ekspertow Migdzyresortowego Zespolu do Prognozowania Popytu
na Prace¢ w latach 2005-2013, najwigkszy, bo az 0 6% ma wzrosng¢ udzial w rynku
tzw. specjalistow, reprezentujacych rézne dziedziny 1 galgzie gospodarki. Z zakresu
informatyki poszukiwane sg nie tylko osoby z wyksztalceniem wyzszym, ale takze
absolwenci szkét srednich: programisci, graficy komputerowi oraz pracownicy ser-
wisu komputerowego.

Badania wskazuja, ze juz w 2008 r. Europa zacznie si¢ boryka¢ ze znacznym
deficytem specjalistow sieciowych. W Polsce za 3 lata bedzie za mato o 28 tys. 0séb
zajmujacych si¢ sieciami komputerowymi. Obecnie liczba brakujacych specjalistow

W trakcie wiosennego Szczytu Rady Europejskiej (2005) okreslono trzy istotne wymiary Strategii Lizboriskiej:
ekonomiczny, spoteczny i Srodowiskowy. Jako priorytetowe uznano dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego,
konkurencyjnosci i innowacyjnosci oraz na rzecz poprawy zatrudnienia, przy przestrzeganiu zasady zrownowa-
Zonego rozwoju.
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sigga juz 7 tys. Dla poréwnania w innych parnstwach Europy Zachodniej, zapotrze-
bowanie na informatykéw jest jeszcze wigksze, np. w Niemczech niedobdr wynosi
21 tys. os6b, w Wielkiej Brytanii 20 tys. we Francji brakuje 15 tys. informatykow?®.

Do korica 2010 niedobér informatykéw w krajach Unii Europejskiej sig¢gnie
210 tysiecy, w przypadku Japonii wyniesie 50 tysigcy, a w Stanach Zjednoczonych
80 tysigcy. Otwiera si¢ dynamiczny chtonny rynek pracy szczegdlnie dla os6b dobrg
znajomoscig jezykow obcych. Rosnie zapotrzebowanie na specjalistow ds. biznesu
oraz pracownikéw ds. finansowych i handlu. Biegla obstuga komputera, gtéwnie
w zakresie pakietow biurowych Office i Internetu, wymagana jest obecnie przez
wigkszos¢ pracodawcéw. Dotyczy to zwlaszcza kandydatéw na stanowiska pracow-
nikéw biurowych, takich jak sekretarka i asystent ds. zarzadu.

Ciekawg ilustracjg trendéw na rynku pracy jest Raport ,,Rynek pracy specjali-
stow”, ktory zostal przygotowany na podstawie analizy 45 175 ofert pracy, ktére
zostaly zamieszczone w 2005 roku w portalu Pracuj.pl. Analiza dotyczy wylgcznie
miejsc pracy oferowanych w przedsigbiorstwach osobom z wyzszym wyksztatce-
niem. Nie obejmuje ofert zgtaszanych przez urzedy administracji publicznej ani pro-
pozycji kierowanych do studentéw lub pracownikéw fizycznych.

Obecnie obszary gospodarki, ktérym najbardziej doskwiera deficyt informaty-
kéw to: telekomunikacja, administracja publiczna, stuzba zdrowia oraz oczywiscie
sektor gospodarczy.

Tabela 5. Liczba ofert pracy w 2005 r.

Branza Liczba ofert % ofert
handel i sprzedaz 5572 12,3%
przemyst ciezki 3956 8,8%
telekomunikacja i zaawansowane technologie 3470 7,7%
budownictwo i nieruchomosci 2898 6,4%
przemyst lekki 2736 6,1%
bankowos¢, finanse, ubezpieczenia 2640 5,8%
IT 1847 4,1%
produkcja débr szybkozbywalnych - FMCG 1702 3,8%
transport i logistyka 1248 2,8%
marketing, media, reklama 1017 2.3%
przemyst chemiczny 706 1,6%
przemyst farmaceutyczny 487 1,1%

3 Europejski Portal Pracy dostgpny on line http://www.hrc.pl/
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turystyka, hotelarstwo, gastronomia 418 0,9%
edukacja, ksztalcenie, szkolenie 233 0,5%
prawo, obstuga prawna 216 0,5%

Tabela 6. Liczba ofert pracy w poszczegélnych dzialach

Dzialy Liczba ofert % ofert
sprzedaz detaliczna i hurtowa 5569 12,3%
inzynieria, konstrukcje, technologia 4071 9,0%
obstuga klienta, call center 2940 6,5%
informatyka - administracja 2755 6,1%
finanse, ekonomia 2264 5,0%
informatyka - programowanie 1893 4,2%
produkcja 1674 3,7%
marketing, reklama, PR 1358 3,0%
logistyka, spedycja, dystrybucja 1169 2,6%
ksiegowos¢, audyt, podatki 899 2,0%
kontrola jakosci 720 1,6%
dzialy personalne 635 1,4%
badania i rozwoj 596 1,3%
internet, e-commerce 595 1,3%
prawo 201 0,4%
ttumaczenia 133 0,3%

Zrédio: http://www.pracuj.pl/2908. htm#top.

W programie edukacji rola szkoty powinna si¢ sprowadzaé przede wszystkim
do nauczenia podstawowych umiejetnosci z zakresu wyszukiwania, przetwarzania
i korzystania z informacji. Gléwnym zadaniem powinno by¢ ksztatcenie specjali-
stow informatykéw we wszystkich dziedzinach jej zastosowan oraz nauczycieli in-
formatyki, a przede wszystkich nauczycieli w zakresie wykorzystania technologii
informatyczno-komunikacyjnych w nauczanych przez nich przedmiotach. Uczelnie
powinny takze prowadzi¢ w tej dziedzinie badania podstawowe i prace badawczo-
roZWojowe.

Aby wyréwnac istniejace dysproporcje migdzy osrodkami miejskimi i wiejskimi
proponuje si¢ utworzenie Regionalnych Centréw Edukacji Internetowej co ma umoz-
liwi¢ zaréwno zwigkszenie dostgpu spotecznosci lokalnych do komputeréw i Inter-
netu, wzrost poziomu wyksztatcenia oraz zdynamizowac rozwdj tych regionéw.
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5. ZAKONCZENIE

Zmiany technologiczne stymulujg: (1) powstawanie nowych zawodéw, (2) re-
dukcje lub eliminacj¢ juz istniejacych, (3) zwigkszaja lub zmniejszajg wymagania
dotyczace kwalifikacji, (4) zmieniajg charakter wymaganych kwalifikacji. Wigk-
szo$¢ dodatkowo wykreowanych miejsc pracy powstawata w rozwijajagcym si¢ sek-
torze ustug. Szczegdlnie koncentrowata si¢ w ustugach rynkowych (informatyka,
turystyka, transport lotniczy, ustugi biznesowe), ustugach publicznych, jak edukacja,
zdrowie oraz ustugach osobistych (np. kultura, rekreacja 1 wypoczynek). Edukacja
powinna zapewni¢ wilasciwe umiejetnosci 1 kompetencje przysztym pracownikom
w warunkach ,,Nowej gospodarki”.

Pomimo, ze od lat 90-tych najszybciej rozwija si¢ szkolnictwo wyzsze i przyby-
wa ludzi wyksztatconych, Polska pozostaje w cieniu panstw, ktére efektywnie potra-
fig zarzadzaé zasobami ludzkimi 1 wykorzystywac kapitat ludzki. Wydatki na szkol-
nictwo, gdy pod uwage bierze si¢ udzial procentowy w PKB sg relatywnie wysokie.
Jednak niewtasciwy rozktad funduszy powoduje prawdopodobnie zbyt duza liczba
zatrudnionych nauczycieli w szkolnictwie podstawowym.

Kardynalnym problemem edukacji jest jej niedopasowanie na poziomie ponad-
podstawowym, srednim i wyzszym do oczekiwan oraz potrzeb rynku pracy. Ma
to odzwierciedlenie w duzym bezrobociu ludzi mtodych oraz rosngcym wskazniku
bezrobocia ludzi z wyzszym wyksztalceniem. Problem jest duzo bardziej ztozony
albowiem dotyka takze sprawy mobilnosci i elastycznosci ludzi w dostosowywaniu
si¢ do dynamiki rynku pracy.

Przemiany gospodarcze zachodzace pod wptywem transformacji zwigkszyty
zainteresowanie naukami ekonomicznymi, w chwili obecnej nalezaloby zwigkszy¢
oferte wraz z zach¢tami (np. kredyty) na kierunkach technicznych i kierunkach zwig-
zanych z naukami przyrodniczymi. Zjawiskiem najbardziej spektakularnym i po-
zadanym jest wysoki wskaznik studiujacych (wskaznik skolaryzacji). Duza liczba
studiujgcych 1 chetnych do dalszej nauki nie zawsze jednak przektada si¢ na jakosé
ksztalcenia.

5.1. Przewidywany wzrost popytu na prace w Polsce

Przewidywany wzrost popytu na prac¢ w Polsce wg Migdzyresortowego Zespotu
do Spraw Prognozowania Popytu na Pracg®
— Obszar informatyki, telekomunikacji, Internetu i technologii informacyjnych;
informatycy, kierownicy dziatéw informatyki, projektanci i analitycy systeméw

¢ Cyt. za G. Zielifiskg ,,INFOSKOP” WWSI, Warszawa 2006.
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komputerowych, programisci, inzynierowie elektronicy i telekomunikacji, inzy-
nierowie automatyki i robotyki;

Obszar biotechnologii;

Obszar ochrony srodowiska: inzynierowie inzynierii Srodowiska;

Obszar eksploatacji morza i dna morskiego;

Obszar nowoczesnych operacji finansowych oraz elektronicznej bankowosci
1 handlu elektronicznego.

Przewidywane zapotrzebowanie na informatykéw bedzie w 2010 r. wigksze niz

w 1996 roku 0 91,5 %, w tym z tytutu wzrostu udziatu gat¢zi wymagajacych wigk-
szej liczby informatykow, oraz dzigki zwigkszeniu udziatu informatykéw w lgcznej
liczbie zatrudnionych w ramach poszczegdlnych sekcji sektora gospodarczego.

Kompetencje przydatne w miejscu pracy i w innych obszarach zycia podlegaja

zmianom, dlatego tez niektére z celéw edukacji i ksztatcenia rowniez powinny ule-
ga¢ zmianie. Konieczny jest dostep do odpowiednich informacji na temat rozwoju
kariery zawodowej oraz mozliwosci ksztalcenia na miar¢ potrzeb rynku pracy i wy-
zwan cywilizacyjnych.
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